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Craating Possibilities

Garantie Etac Produkte

In Erweiterung der gesetzlichen Regelung tbernehmen wir ab Lieferung der Ware fur diese eine Garantie fur die
fortdauernde Mangelfreiheit. Die Dauer der Garantie ist von Produkt zu Produkt unterschiedlich und zwar wie folgt:

Bad und Toilette
Alle Etac Hygiene Ware Material- und Herstellungsfehler 5 Jahre
Alltagshilfen
Alle Etac Alltagshilfen Material- und Herstellungsfehler 5 Jahre
Rolistiihle
Next Comfort Material- und/oder Montagefehler 5 Jahre
Next Comfort Ruckenlehne, Armlehne, Fuf3platte 1 Jahr
Cross Rahmen 5 Jahre
Cross Fufplatte 1 Jahr
Cross XL Rahmen, Material- und/oder Montagemangel 5 Jahre
Cross XL Racken-, Armlehne, Fuf3platte Material- und/oder Mon- 1 Jahr
tagemangel

Rampen

2 Jahre

Soweit es sich bei der betroffenen Ware um Demoware handelt, betragt die Garantiezeit abweichend zu dem Vorstehen-
den 1 Jahr. Grundsatzlich ausgenommen von jeder Garantie ist (1) Ware, deren Seriennummer (CE-Kennzeichnung) ge-
andert, entstellt oder entfernt worden sind sowie (2) Verschleiteile wie z. B. Sitz- und Rickenbezlige, Bremsziige, Rader,
Filter, Schlauche oder Verbrauchsmaterialien.

Die Garantie erlischt, wenn der Betreiber seiner Verpflichtung zur taglichen Pflege und/oder Wartung gemafd der vom Her-
steller vorgegebenen und/oder in der Bedienungsanleitung genannten Richtlinien und Intervallen nicht nachkommt. Dies
gilt auch, wenn ein Mangel auf unsachgemafer Handhabung oder Montage der Ware beruht. Ein Garantieanspruch beste-
ht nur, wenn sich das Produkt anhand seiner Seriennummer identifizieren lasst. Von der Garantie ausgeschlossen sind
Schaden, die durch falsche Verwendung oder Fahrlassigkeit verursacht werden. Die Garantie erlischt, wenn Ersatz- und
Zubehorteile von Drittanbietern verwendet werden oder wenn das Produkt von einer Person repariert oder modifiziert wird,
die nicht von uns autorisiert und geschult ist. Wir behalten uns das Recht vor, das fragliche Produkt sowie die relevanten
Unterlagen in Augenschein zu nehmen, bevor ein Garantieanspruch anerkannt wird. Auch die Wahl der Mangelbeseitigung
obliegt uns. Der Kaufer ist verpflichtet, uns das betroffene Produkt auszuhandigen.
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